Laut der regelmaRigen Befragung unserer Kunden wurden wir fur
unsere Arbeit und Abwicklung von 63,6 % mit der Schulnote 1
»oehr gut” bewertet.
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Dies lasst auf eine hohe Zufriedenheit schlieBen, welches auch das
nachste Ergebnis belegt. Bei dieser Frage wurde diese direkt
abgefragt.
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B mehr oder weniger
Enein




